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Chinh sach nhan quyén

Muc dich ciia ADM Ia khai m& strc manh cta thién nhién, nang cao chat lwgng cudc séng. La cong ty dan dau toan cau
vé dinh dudng cho con ngudi va dong vat, dong thoi la cdng ty sdn xuat va ché bién ndng san hang dau thé gidi, ching
tdi hop téc vdi cdc bén lién quan dé cai thién diéu kién 1am viéc, mdi trudng va sy an toan trong céc hoat déng van
hanh va chudi cung rng cla ching toi.
Chuing t6i cam két bao vé va ton trong nhan quyén clia nhan vién, nhitng ngudi trong chudi gid tri clia ching toi va
trong cong dong ma chiing tdi hoat ddng. Chung toi ludn nd luc thic ddy nhan quyén theo ba tru cot trong Nguyén
tac hwdng dan cla Lién hop quéc vé kinh doanh va nhan quyeén:
e Cam ké&t va 16ng ghép: Bao vé nhan quyén thdng qua cac chinh sach va chuong trinh trién khai thich hop
e Tién hanh thdm dinh vé nhan quyén: “Biét va thé hién” cac tac ddng dén nhan quyén, déng thoi thuc hién

cac budc dé gidm thiéu va loai bo tic dong tiéu cyc hodc rii ro vé nhan quyén
e Khac phuc: PAm bao quyén tiép can dé khac phuc thong qua cac cong cu tv phap va ngoai tv phap.

Cam két va long ghép

Pham vi

Chinh sach nay ap dung cho tt ca cdc nhan vién, cadn b, gidm ddc, nhan vién hgp déng va cac dai ly ciia ADM, céc bd
phan va don vj lién két cla ching ta & tat ca cac qudc gia. Ngoai ra, ADM ciling mong rang cac nha cung cap truc tiép
va gian ti€p, doi tac kinh doanh, dai ly va chuyén gia tw van ctia ching ta s& tuan thi nhirng nguyén tic nay.

ADM cam két bdo vé nhitng Ngudi bdo vé nhan quyén, ngudi t6 cdo, ngudi khi€u nai va ngudi phat ngén cla cdng
ddng, bao gbm ca nhirng ngudi dugc dinh nghia trong Chinh séch vé Ngudi bao vé nhan quyén cta RSPO.

Quan tri

Chinh sach nay d3 duoc Uy ban phat trién bén vitng va trach nhiém doanh nghiép clia HOi ddng quan tri cdng ty xem
xét va dwoc dng Juan Luciano, Chd tich kiém Giam déc diéu hanh thdng qua. Chinh sach cé hiéu Iyc ké tir ngay 5 thang
5 nam 2021 cho dé&n khi dugc thay thé bang mot phién ban mdi.

Nhom Phét trién bén vitng ciia ADM do Gidm ddc phat trién bén virng (CSO) I3nh dao cé trach nhiém trién khai chinh
sach nay. CSO cung cap thong tin cap nhat vé tién trinh phat trién bén vitng cho Hoi déng quan tri tai mbi cudc hop
hang quy. Uy ban phat trién bén vitng va trach nhiém doanh nghiép cé trach nhiém gidm sat truc tiép cac muc tiéu,
muc dich, chién lvgc, rdi ro va hoat dong cla cong ty lién quan dén van dé phat trién bén virng, bao gdm cad chuong
trinh nhan quyén va danh gia tién d6 cling nhw cap nhat thdng tin hang quy. Cac nhdm phat trién bén virng khu vuc
& Bic My, Nam M§ va Chau Au, Trung Déng, Chau Phi, An Do sé& hd tro CSO.

Ngoai nhdm Phat trién bén virng, nhdm Tuan thd s& phu trach Dudng day tro giip ADMWay. Dudng day nay dong vai tro
nhu mot co ché khiéu nai ndi bd va bén ngoai cong ty cho nhan vién cta ching t6i va céc bén lién quan quan tdm. Nhém
Tuan thd cling theo ddi va dam bao toan bd nhan vién hoan thanh khda dao tao tuan tha thwong nién, cling nhw duy tri
Huwéng dan vé ky vong danh cho nha cung cap ctia ADM. Nhém Quan ly rii ro doanh nghiép (ERM) ctia ADM tién hanh
danh gid hang quy vé tat ca cac rdi ro d6i vdi van dé phat trién bén virng, bao gdbm ca rdi ro nhan quyén.

Pao tao va nang cao nhan thirc

Nhén vién — Nhén vién sé& dugc thong bao vé chinh sach nay thong qua cac kénh ndi bo nhu chuong trinh dao tao vé
tuadn thu (trang thai hoan thanh chuwong trinh dao tao s& anh hudng dén ché dé tién lwong va dugc theo ddi trén toan

cau), tin ddng tai noi lam viéc va mang ndi bd ciia ADM. 100% nhan vién s& dwoc dao tao vé nhan quyén vao ndm 2021
nhu mot phan cla chwong trinh dao tao tuan thi thudng nién.
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Nha cung cdp — Nha cung cap s& duoc thong bao vé chinh sdch nay thdng qua trao ddi truc tiép, dang tai & nhirng
khu virc ma nha cung cap dé thay va duwa vao cac hop dong véi nha cung cap va/hodc [6ng ghép trong cac Ky vong
danh cho nha cung cdp cdia ADM.

Khong tuan tha

Tat ca dong nghiép cha ADM déu phai tuan thd nhitng cam két nay. Moi cdo budc vi pham s& dugc diéu tra. Cac
hanh vi vi pham s& bij ky luat va cao nhat 1a chdm dit hop dong lao dong. Khi thich dang, ADM ciing c6 thé chuyén
céc vu vi pham cho co quan chinh quyén.

Khi phat hién dugc bat ky nha cung cip, nha thau hodc déi tac kinh doanh nao khéng tuan thd nhirng cam két nay
hodc cung cip théng tin khong chinh xac vé diéu kién san xuat cay trong, hang hda hodc dich vy, ADM sé cé hanh
dong thich dang. Ching toi cé thé tham gia vao cac cudc diéu tra sai pham va tiét 16 cac hanh dong dé khac phuc
tinh hinh. Néu bén vi pham khéng thé hién thién chi gidi quyét cdc van d@ mot céch kip thdi, ching téi cé thé thuc
hién cdc hanh déng nhu loai trir ho khéi cdc hgp déng truc ti€p maéi va/hodc chdm dirt méi quan hé véi ho.

Tién hanh tham dinh vé nhin quyén

Chung toi hiéu cam két cé vai trd nhu thé nao trong viéc ngan nglra, gidi quyét va khac phuc cdc mdi quan ngai vé
nhan quyén. Khi cé thé, ching tdi cd gang twong tac véi nhan vién, cong dong, t8 chirc xa hdi dan su va céc bén
lien quan khac dé gidi quyét cac ri ro trong chudi gia tri clia chiing toi.

Chung toi 1am viéc vdi toan hé théng van hanh cla minh dé trién khai va thuc thi nhitng chuong trinh nham tén
trong cac quyén con ngudi quan trong sau day. Chung toi rat mong nhitng ngudi khac trong chudi gia tri clia
chuing téi cling gilt vitng nhitng tiéu chi nay, khuyén khich ho dp dung céc chinh sach tuong tu va sé nd luc phat
trién, ciing c6 méi quan hé vdi nhirng nha thau va nha cung cip cé cung tv twdng hanh dong.

Quyeén tw do lién két va thuwong lwgng tap thé — Ching toi tdn trong quyén tham gia, thanh 1ap hodc khéng
tham gia lién doan lao dong cldia nhan vién ma khdng s¢ bi tra thu, de doa hodc quay réi. Khi nhan vién duoc
dai dién b&i mot cong doan dugc phap luat cong nhan, ching toi s& hd tro td chirc mot cudc déi thoai mang
tinh xay dwng vdi céc dai dién ma ho d3 ty do lra chon. Ching t6i cam két thwong lvgng mot cach thién chi
V@i bén dai dién d6 clia nhan vién va mong muén cac nha cung cip cla chung tdi cling lam nhu vay.

Lao dong cud'ng birc hodc Ep budc lao dong — Ching tdi nghiém cam sl dung tat ca cac hinh thirc lao dong
cudng birc, bao gobm lao ddng |é thudc, lao dong cé khé wéc va lao ddng tré em trong cdc hoat dong va
chudi cung &ng clia chuing t6i. Nhan vién khong phai ndp phi dé déi 1ay viéc lam hoic thé chap tai san dudi
dang tién, gidy to tly than hodc tai sdn cd nhan khac — ma khéng ¢ su déng y ctia ngudi lao ddng — nhu mot
diéu kién tuyén dung. Viéc st dung hinh phat thé chat, de doa bao lwc hodc cac hinh thirc ngwoc di khac s&
khong duoc dung thu.

Lao ddng tré em — Chiing tdi cAm st dung lao déng tré em. Lao déng tré em duwoc dinh nghia la cong viéc cé
hai cho strc khde, su an toan hoic tinh than cla tré em, cdng viéc lam can trd hoat dong gido duc bat budc
hodc don gidn la tré qua nho dé lam viéc. Tat ca ngudi lao ddng trong cac hoat déng va chudi cung ing clia
chung t6i phai ddp (rng dé tudi lao dong t6i thiéu theo dinh nghia trong Cong wdc 138 cha T6 chirc lao ddng
quéc té (ILO) cling nhu cac luat va quy dinh hién hanh cda dia phuong.

Quay r6i va phan biét d6i xir — Chung t6i nghiém cdm phan biét ddi x(r trong hoat dong va chudi cung rng dua
trén chdng tdc, mau da, tdn gido, gidi tinh, ban dang gidi, ngudn géc qudc gia, tinh trang nhap cw, tinh trang
khuyét tat, tudi tac, khuynh huéng tinh duc, tinh trang hdn nhan hodc bat ky tinh trang nao duwoc luat phap dia
phuong bao vé. Chiung toi nghiém cadm hanh vi quay rdi va lam dung. Nhitng quy dinh cdm nay dp dung vdi ca
ngudi lao ddng nhap cu. Ching t6i mong cac nha cung cdp va ddi téc kinh doanh cling lam nhu vay.

Pa dang va hoa nhap — Ching tdi c6 gang dam bao rang noi lam viéc clia chung t6i 1a mot noi hoda nhap va ludn
dén nhan. Sy da dang trong nén tang ca nhan, trai nghiém va cach suy nght 13 yéu té quan trong trong sy thanh
cong ctia ADM. Do d6, chung ta phai coi trong su da dang cla mdi thanh vién trong nhdm minh va khuyén khich
cac nha cung cap cling lam nhu vay.
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Diéu kién lam viéc an toan va lanh manh — Chung téi s& cung cdp mét mai trwdng lam viéc an toan va lanh
manh, déng thoi tudn tha céc ludt va quy dinh hién hanh vé sirc khoe va an toan. Ching téi sé duy tri cac hé
théng va quy trinh dwoc thiét k& dé gilt an toan cho ngudi lao dong va bao vé ho khéi cdc madi nguy hiém cla
nghé nghiép, hanh vi qudy réi va lam dung. Ching t6i mong céc nha cung cdp cla ching téi cling lam nhu véy.

Gio lam viéc, Tién lwong va Quyeén lgi — Tat ca nhan vién trong t& chirc hoat ddng va chudi cung &rng sé& duorc
tra lwong theo dung tat ca céc luat va quy dinh hién hanh cla dia phuwong, bao gém ca nhitrng quy dinh lién
quan dén tién lwong tai thi€u va tién 1am thém gid. Gid lam viéc phai phlu hgp véi cac yéu cau phap Iy va moi
théa wdc lao dong tap thé ap dung cho dia diém lao déng.

Quyén déi véi dat dai — Chung tdi ton trong quyén s& hivru dat cling nhu cdc quyén cla cdng dong dia phuong
va ban xt trong viéc dong y hodc tir chdi Dong thuan dua trén nguyén tac tw nguyén, bao trudc va duoc cung
cap thong tin (FPIC) d&i véi cac hoat ddng trén nhirng viing dat ma ho nam gilr cac quyén hop phap hodc theo
thong |&. Chung td6i mong cac nha cung cap sé tuan thl cac nguyén tac ctia FPIC trong hoat ddng va giao dich
kinh doanh.

Nuwé'c — Ching tdi tdn trong quyén tiép can nwdc udng sach va an toan cling nhu hé thng vé sinh trong céc
hoat déng va chudi cung tng.

Hanh dong

ADM tién hanh céc cudc kiém tra tuan th xa hdi trong sudt qua trinh hoat déng dé xac minh viéc tuan tha céc
chinh sach cta chuing t6i. Tan suat kiém tra phu thudc vao quy md cla co s&, s6 lwgng nhan vién, vi tri dia ly va sé
lvgng/mirc dd nghiém trong clia nhitng van dé phat hién dwoc trong lan kiém tra truwdc. Co s& va nhdm Phat trién
bén virng s& cung xem xét nhirng van dé phat hién va quan sat dwoc dé ddm bao giai quyét tat ca cac van deé.

Viéc trién khai chinh sach nay trong chudi cung ¢ng s& duoc wu tién dua trén danh gia rdi ro. D& dap &ng sy phirc
tap cta chudi cung &ng va sy khac biét giita cac khu vure, cac hoat ddong trién khai va xac minh cé thé duoc diéu
chinh cho phu hop véi cac hang hda khac nhau va/hodc dic diém cu thé cta khu vue noi ching téi tim ngudn cung
(rng truc ti€p va gian tiép. Viéc trién khai trong tirng chudi cung ng s& duoc td chirc theo cac linh vire nhu sau:

o Danh gia tac dong: Cac hé thdng sdn cé va quy trinh tim ngudn cung rng & moi khu vurc s& dugc danh gid dé
hiéu dwoc nhitng rai ro tiém an trong toan bd chudi cung trng. Chung tdi s& duy tri kha ning truy xuat ngudn
goc déi vdi mat hang va khu vuee dia ly ¢6 rdi ro cao, cho phép nhan dién ngudn géc cdy tréng & don vi thap
nhat cé thé

. Tich hop cac phét hién: Giao tiép va tuong tac hiéu qua véi cdc nha cung cap 13 diéu co ban dé ddm bao ho
hiéu r& cac cam két ctia chiing toi va cling gilp ching téi tao ra chudi cung (rng bén vitng hon. Ching toi yéu
cau cac nha cung cap hoat ddng kinh doanh theo cach cé dao dirc — bao gbm ca viéc thu hoi va s& dung dat —
tudn thu tat ca céc ludt va quy dinh hién hanh, déng thai tudn tha cdc cam két véi ching toi.

. Giam sat van hanh: Cac quy trinh gidm sat theo khu vuc va chudi cung rng sé duoc thiét 1ap va cap nhat dé
xac minh viéc tuan thi chinh sach nay clia nha cung cap. Ching t6i tin rang viéc thudng xuyén lién lac va
truyén dat thdong tin minh bach 1a mot cach hiéu qua dé thé hién cong khai tién do thyc hién trong hanh trinh
clia chung téi. D& ho tro tinh minh bach trong chudi cung trng, ADM sé& thudng xuyén cong bd cac bdo cdo
néu rd viéc trién khai va két qua thuc hién chinh sach nay tai www.adm.com/ProgressTracker.

Khac phuc

° Cac bén lién quan, bao gdbm nhan vién ADM, nhan vién chudi cung &ng va thanh vién cong déng, nhitrng
ngudi co van dé hodc mdi quan ngai lién quan dén viéc trién khai cac chinh sach cla ching tdi nén lién
hé véi Budng day tro giip ADMWay tai www.TheADMWayHelpline.com. Néu luat dia phuwong cho phép,
cdc méi quan ngai cé thé duoc bdo cdo 4n danh. S8 dién thoai cho cac khu vye dia ly cu thé duoc liét ké
trén trang web.
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T4t ca cac khi€u nai s& dugc quan Iy mot cach cé trach nhiém bang mot thi tuc khi€u nai minh bach.
T4t ca cac cdo budc dugce dua ra s& dwoc xem xét va gidi quyét theo co ché Khiéu nai va gidi quyét cua
chuing toi.

Nhat ky cp nhat cac van dé va cach gidi quyét s& duoc duy tri va cong b cdng khai trén trang web cla
chung toi.

Cac chinh séch cé lién quan ciia ADM va viéc tuan thi cac tiéu chuan qudc té

Noi b — Nhitng chinh sach b6 sung sau day s& ho tro va b sung cho chinh sach nay:

BO quy tdc tng x(r ctia ADM

Chinh séch khong pha rirng clia ADM (SE DPUOC CAP NHAT)

Hudng dan vé ky vong ddi vdi nha cung cap cia ADM

Bén ngoai — Chinh sach nay phu hop véi cdc gia tri clia cong ty va cac tai liéu cdng b6 bén ngoai:

Cac nguyén tac va quyén co ban tai noi 1am viéc clia T6 chitc lao ddng qudc té (ILO)

Tuyén bd danh cho doanh nghiép da qudc gia (MNE) cla ILO

Tuyén ngdn qudc té nhan quyén cla Lién hgp qudc (LHQ)

Cac nguyén tic hudng dan clia LHQ vé kinh doanh va nhan quyén

Nghi quyé&t A/RES/64/292 clia Pai hdi dong LHQ — Quyén con ngudi ddi vdi nuwdc va vé sinh

3.0 Lich s sira doi

Phién ban | Ngay phat hanh Mb ta vé (cac) thay déi

1.0 2014 Khdng dp dung — Phat hanh lan dau

2.0 15/09/2017 Cap nhat dinh dang, b6 sung phan dinh nghta va tham chiéu,
cap nhat ngdn ngi tiéu chuan, bd sung quyén déi vdi nudc va
vé sinh.

3.0 05/05/2021 Cap nhat dinh dang, tir ngit, siéu lién két, tai liéu tham khao.

Bao gdm quyén sir dung dat theo tap quan, théng nhat vai
khung UNGP.
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