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Chinh séch nhan quyén

Cong ty Archer-Daniels-Midland ("Cong ty" hodc "ADM") cam két ton trong nhan quyén phu hgp véi Nguyén téc
Hudng dan cta Lién Hop Qudc vé Kinh doanh va Nhan quyén (UNGP). Chinh sach nay xac dinh cam két cla
ching tbi, bao gdbm cdc tiéu chuidn ma ching t6i 4p dung cho chinh céng ty minh va ky vong & céc ddi tac kinh
doanh, cling nhu cach ching t6i trién khai cam két nay thdong qua quy trinh tham dinh dwa trén rui ro.

Gidi thiéu

Gidi thiéu vé chinh sach nay

Chinh sach nay dwoc déi ngli phat trién bén virng cila ADM xay dwng véi si phéi hop chat ché cung cac 13nh dao
cap cao chl chét trong cac linh vue kinh doanh, phong ban lién quan va khu vue dja ly cda ching téi, dong thoi
bao gdbm y kién déng gdp tir nhiéu bén lién quan bén ngoai, bao gdm céc td chirc xa hdi dan su va cac chuyén gia
vé nhan quyén.

Chinh sach nay d3 duoc Gidm déc dieu hanh xem xét va phé duyét, dong thoi duoc Uy ban Phat trién bén vitng
va Cong nghé clia HAi déng quan tri cdng ty thong qua.

Chinh sach nay duoc xay dung dua trén va |ay cdm hirng tir cac chinh sach va tiéu chuan khac quy dinh cac yéu
cau liéen quan ddi véi ADM va cac déi tac kinh doanh clia chiing toi, bao gdm Bo Quy tac Ung xtr, Ky vong ddi véi
Nha cung cip va Chinh sdch B3o vé Rirng, Pa dang Sinh hoc va Céng déng.

DAy 13 Ian cap nhat thi tu ké tir khi Chinh sdch géc dwoc ban hanh vao ndm 2014. Chuing t6i cam két sé dinh ky
xem xét va, khi can thiét, cdp nhat chinh sach nay.

Gidi thiéu vé ADM

ADM la mot don vj thiét y&u quan Iy va ché bién chudi cung &ng néng nghiép toan cau, dam bdo an ninh luvong
thuc bang cach két ndi nhu cau dia phwong véi ndng luc toan cau. Cong ty cling 1a nha cung cap hang dau vé
dinh dudng cho ngudi va dong vat, dong thoi la don vi dan dau trong linh vire cdc sdn phdm chdm séc stre khoe
va nang cao chat luvgng cudc sdng.

Chung toi hop tac véi hang nghin néng dan trén khap thé gi¢i d& mua hang ndng san cta ho va tan dung mang
lwdi thu mua, kho van va sdn xuat toan cau tich hgp clia minh dé chuyén ddi nhiéu nguyén liéu thé d6 thanh
mot loat cac san pham da dang phuc vu cac nganh thuc pham, thirc an chan nudi, nhién liéu, cling nhw céc san
pham cong nghiép va tiéu dung.

Muc tiéu cia ADM la khai théc strc manh cla thién nhién dé nang cao chat lwgng cudc séng. Chinh sadch Nhan
quyén cla ching toi ciing cd muc tiéu nay bang cach hudng dan hanh vi ing xt ¢ trach nhiém trén toan bo
chudi gid tri cla ching toi.

Cam két

Cam két ciia ADM trong viéc ton trong nhan quyén duoc dan dat béi Nguyén tic huéng dan cla Lién hop quéc
vé kinh doanh va nhan quyén (UNGP), trong d6 néu ré trach nhiém nay cung véi nghia vu cla cdc qudc gia trong
viéc bdo vé nhan quyén. Cach ti€p can cta ching tdi cling dwoc dinh hwdng bdi Mudi Nguyén tic clia UN Global
Compact va Hudng dan OECD-FAQ vé Chudi cung &ng ndng nghiép cé trach nhiém.



https://www.ohchr.org/sites/default/files/documents/publications/guidingprinciplesbusinesshr_en.pdf
https://www.ohchr.org/sites/default/files/documents/publications/guidingprinciplesbusinesshr_en.pdf
https://www.adm.com/en-us/about-adm/our-company/code-of-conduct/
https://www.adm.com/en-us/procurement/potential-suppliers/
https://www.adm.com/en-us/procurement/potential-suppliers/
https://www.adm.com/en-us/sustainability/goals-and-programs/protecting-biodiversity-forests--communities/
https://unglobalcompact.org/what-is-gc/mission/principles
https://unglobalcompact.org/what-is-gc/mission/principles
https://www.oecd.org/content/dam/oecd/en/publications/reports/2016/10/oecd-fao-guidance-for-responsible-agricultural-supply-chains_g1g63c3a/9789264251052-en.pdf

® 77 West Wacker Drive
- Suite 4600
Chicago, Illinois 60601

312-634-8100

Chung t6i cdng nhan cac quyén con ngudi dugc néu trong Tuyén ngdn Qudc té vé Nhan quyén cla Lién Hop
Qudc va Tuyén bd clia T6 chirc Lao ddng Qudc té& (ILO) vé cac Nguyén tic va Quyén co ban tai noi lam viéc.

Pham vi

Cam két cla chuiing tdi bao gbm tat ca ngudi lao ddng ADM (bao gdbm tat cd nhan vién, cadn bd, gidm ddc, ngudi
lao déng hop déng va dai ly cia ADM, cac bd phan va cong ty lién két cla ching tdi tai tat ca cac qudc gia), cac
ca nhan trong toan bo chudi gia tri cla chung t6i, va nhitng ngudi trong cong dong noi ching tdi va cac doi tac
kinh doanh hoat dong.

Chinh sach ctia chung t6i 4p dung cho céng ty, bao gdm tat ca ngudi lao dong ca ADM. Chung tdi ky vong céac
nha cung cap va dadi tac kinh doanh tén trong nhan quyén bang cach ap dung cac phuong phap tuong tu nhu
dugc néu trong chinh sach nay, bao gdm ca viéc dap (rng cdc tiéu chudn vé cac van dé nhan quyén c6t I8i cha
ching toi.

Tiéu chuan

Khi 4p dung cac tiéu chuan nay, cé thé phat sinh nhitng tinh huéng ma phap luat qudc gia va cac tiéu chuan qudc
té vé nhan quyén khéng can chinh véi nhau. Trong trwdng hop cé xung dét, ching téi s& tudn thd luat phap qudc
gia va tim cdch tén trong céc tiéu chudn nhan quyén quéc té trong pham vi kha thi.

Tuw do lap hdi va thuong lwgng tap thé — Ching toi tdn trong quyén cla nhan vién duoc tham gia, thanh lap
hodc tir chéi tham gia hodc thanh 1ap mot t6 chirc nhuw cdng doan, ma khéng phai lo s bi tra thu, de doa hoic
quay rdi. Khi ngudi lao dong dwoc dai dién bdi mot cong doan duoc phap luat cdng nhan, chidng t6i khuyén
khich thiét [3p d6i thoai mang tinh x3y dung véi cac dai dién do ngudi lao ddng tw do chon. Trong trudng hop
quyén ty do 1ap héi bi han ché bai luat phap, hodc ngudi lao ddng quyét dinh khdng chi dinh ngudi dai dién,
chiing t6i ing hd cac phuong thirc twong tac thay thé, chang han nhu giao tiép truc ti€p va cdi mé gilta nguoi
lao dong va Quan ly.

Lao dong cudng birc hodc bat budc — Chung t6i nghiém cdm moi hinh thirc lao dong cudng birc, bao gdm lao
ddng tl nhan khéng ty nguyén, lao dong bi rang budc, lao déng hop déng rang budc va bat ky hinh thirc né 1é
hién dai hodc budn ban ngudi nao trong cac hoat déng va chudi cung (rng clia chiing tdi. Cac quyét dinh lién
quan dén céng viéc phai dya trén sy lya chon ty do va cé théng tin day da. Cac diéu khoan va diéu kién lao
dong phai duoc thong bao khi tuyén dung, va ngudi lao dong van gilt quyén chdm dit hop dong lao ddng cla
minh. Ngudi lao dong khéng bi yéu cau trd bat ky khodn phi nao dé dam bao hodc duy tri viéc 1am cla minh, va
cac diéu kién lam viéc khéng duoc phép han ché quyén ty do di chuyén cla ho théng qua cac bién phép nhu gitr
lai gidy t& tuy than, tai san cd nhan, tién dat coc hodc bat ky loai tai sdn thé chap bat hop phap nao. ADM khdng
dung thir viéc st dung hinh phat thé xac, de doa bao luc hodc cac hinh thirc lam dung khac d6i véi ngudi lao
déng cta minh.

Lao ddng tré em — Chlng tbi nghiém cdm lao déng tré em, dwoc hiéu |1a cdc Cong viéc gdy nguy hiém cho Sirc
khde & An toan hodc dao dirc clia tré em, Cong viéc can trd viéc hoc bat budc hoic khi tré chwa dd tudi lao dong
theo quy dinh. Ching tdi tuan thl cac nguyén tac lién quan cla ILO, bao gdbm Céng wdc ILO 138, cé tinh dén cac
luat va quy dinh dia phuong.

Quay r6i va Phan biét déi x{r — Ching t6i nd luc duy tri mdt mdi trudng |am viéc an toan, tén trong va hoa nhap,
khong co sy quay rdi, phan biét d6i xtr va tra thu. Chidng tdi nghiém cdm moi hanh vi phan biét ddi x(r trong Cac

hoat ddng va chudi cung trng clia minh dwa trén ching tdc, mau da, ton gido, gidi tinh, ban dang gidi, ngudn géc
qudc gia, qudc tich, khuyét tat, tudi tac, xu hwdng tinh duc, tinh trang hén nhan hodc bat ky Pac tinh nao duoc
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phép luat bao vé. Nhirng quy dinh cdm nay ciing 4p dung cho cac nhém dé bi t6n thuong, bao gdbm ca ngudi lao
dong nhap cu. Chung téi khdng dung thir cho bat ky hanh vi &ng x&r khdng mong mudn nao (du 1a tinh duc hay
phi tinh duc) — du bang 10 néi, hanh ddng hay hinh anh — ¢ thé gay so hai, xtic pham, lam mat phadm gia hodc
tao ra moi trwong cong viéc déc hai hoac bi lam dung.

Piéu kién lam viéc an toan va lanh manh — Ching t6i nd lyc cung cap mot mai trwdng 1am viéc an toan, lanh
manh va tuan thu luat phép cling nhuw quy dinh hién hanh vé an toan va strc khoe nghé nghiép. Chang toi duy tri
céc hé théng va quy trinh dugc thiét k€ dé dam bado an toan cho ngudi lao déng va bao vé ho khoi cac nguy co
nghé nghiép, quay rdi va lam dung.

Gio lam viéc, tién lwong va phuc lgi — Ching tdi trd lwong nhan vién theo tat ca cac luat va Quy tac dia phuong
hién hanh, bao gdm ca cac Quy tac lién quan d&n murc lvong t8i thidu va tién 1am thém gid. Gior [am viéc phai
phu hop véi cac yéu cau phap ly va moi thda udc lao déng tap thé dp dung cho dia diém lao dong.

Quyén déi véi dat dai — Chung toi ton trong quyén s& hitu/sir dung dat va cac quyén cta cong dong ban dia
cling nhu cdng dong dia phuong, bao gdm ca quyén dua ra hodc tir chéi dua ra sy dong thuan ty nguyén, trudc
va dugc thong tin day du (FPIC) d&i véi cac hoat ddng trén nhitng viung dat ma ho nam gitr cac quyén hop phap
hodc quyén theo tap quan. Ching tdi mong cac nha cung cap s& tudn thl cac nguyén tac cla FPIC trong hoat
dong va giao dich kinh doanh.

Nwé&c — Chung t6i tdn trong quyén ti€p can nwdc udng an toan va sach, vé sinh trong cac hoat dong va chudi
cung &ng cUa minh, va thira nhan Nghi quyét cla Lién Hop Quéc v& Quyén Con ngudi dbi véi Nude.

Nguwdi bao vé nhin quyén

ADM khdng dung tung cho céc hanh vi de doa, tan cdng hodc tra diia d6i véi bat ky cd nhan hodc té chirc nao
néu lén cdc maéi quan ngai vé nhan quyén madt cach thién chi, dong thoi nd lwc bdo vé nhitng ngudi té gidc va
ngudi khi€u nai vé nhan quyén. Chung t6i ciing tin rang viéc d6i thoai cdi m& va lién tuc v&i nhitng ngudi bao vé
nhan quyén, ngudi phat ngdn cong déng va cdc bén lién quan khac 13 t8i quan trong dé dinh huwéng va clng ¢
cac Chuong trinh.

Trién khai

Phuong phap ti€p cin

ADM 3ap dung phuong phap ti€p can dya trén rii ro d6i vdi viéc thdm dinh trach nhiém nhan quyén nham xac
dinh, phong nglra, gidm thiéu va giai trinh vé cach thirc giai quyét cac tac dong bat loi trong toan bd chudi gid tri
clia minh. Phuong phap tiép can cla ching tdi duoc ciing ¢6 bdi nd luc tich hop nhan quyén vao cac hoat dong
cta chinh ching téi va cla cac ddi tac kinh doanh, déng thoi duoc dinh hudng béi su tham gia lién tuc cla céc
bén lién quan, bao gdbm ca cac bén bj dnh hudng. Ching t6i ddnh gid hiéu qua cta cach tiép can clia minh, va
nhém phat trién bén vitng dinh ky théng bao tién trinh cho Uy ban Phat trién bén vitng va cdng nghé cda Hoi
dong quan tri, ddng thoi cdng bd bdo cdo phat trién bén vitng hang ndm, cé san tai adm.com. Ching toi ludn nd
lwc cai tién lién tuc, van dung cac kién thirc thu duoc tir hoat déng ciia minh dé hoan thién va nang cao cac
chinh sach, tiéu chuan va viéc trién khai ching.

Quan ly va quan tri

Nhom phat trién bén vitng, dudi su 13nh dao cla Gidm ddc Phat trién Bén vitng, chiu trdch nhiém vé chinh sach
va ho tro trién khai chinh sach dé bang cach phéi hop véi cac phong ban lién quan, bao gém Cac hoat dong,



https://documents-dds-ny.un.org/doc/UNDOC/GEN/N09/479/35/PDF/N0947935.pdf?OpenElement
https://www.adm.com/

® 77 West Wacker Drive
- Suite 4600
Chicago, Illinois 60601

312-634-8100

Chudi cung &ng va Mua sam, Ngudn nguyén liéu, Strc khde va An toan Mai trudng, Tuan thi va Phép ly, dé dénh
gia ri ro, xac dinh va thyc hién cac hanh dong cé muc tiéu va do ludng duwgc nham giai quyét cac rdi ro do,
déng thoi cung cdp quan tri va gidm sat.

Uy ban Phat trién Bén vitng va Cong nghé cta Hoi ddng quan tri gidm sat cac muc tiéu, muc dich, chién lugc va
hoat ddng clia Cong ty lién quan dén phat trién bén virng, bao gdm ca nhan quyén. Giam ddc Phat trién bén
virng, Phd Chi tich cap cao phu trach Hoat dong toan ciu va Gidm déc Cong nghé clda Céng ty thudng xuyén
tham du cac cudc hop Uy ban véi tw cach |a dai dién ban quan ly. Hoi d6ng diéu hanh ciia ADM, co quan chién
lwgce va dieu hanh cao nhat clia Cong ty, gidm sat chit ché cac nd luc vé M6i tredng, X3 hoi va Quan tri (ESG) cla
Cong ty va xem xét chuyén siu céc van dé bén virng.

Tham dinh trong thuc tién

La mot nha quan ly va ché bién chudi cung ing ndng nghiép toan cau chii chét, chwong trinh tham dinh cla
ching toi bao quét nhiéu loai hang héa va nguyén liéu trong toan bod chudi gia tri toan cau. Méc du phan ndo con
phu thudc vao cac ddi tac kinh doanh, chinh quyén dia phuong va cac bén lién quan khéc, chidng téi tén trong
quyén con ngudi va cam két thyc hién cic budce sau:

Léng ghép nhan quyén — ADM d&t muc tiéu 16ng ghép nhan quyén vao cdc hoat dong cung déng nghiép va doi
tac kinh doanh, bao gém cac hinh thirc nhu: dp dung phuong phap ti€p can lién chirc ndng trén khap cac don vi
kinh doanh, phong ban va khu vuc dia ly dé thuc hién tham dinh; nang cao nhan thirc, vi du bang cach cung cap
chinh sach nay va cdc tai liéu lién quan khac bang nhiéu ngdn ngit trén trang web cla ching t6i; va té chirc dao
tao cho nhi*rng nguwoi dong vai tro quan trong trong viéc thuc hién.

Xac dinh va wu tién cac tac déng bat loi tiém tang va thwe té - ADM thudng xuyén danh gid cac hoat déng va
chudi cung &ng ctia minh nham xac dinh va wu tién céc tac dong bat Igi tiém tang va thuc t& d6i véi nhan quyén.
Chung t6i 4p dung phuong phap danh gia rui ro trong yéu, dya trén mirc d6 nghiém trong va kha ndng xay ra, dé
xac dinh va wu tién cac van dé nhan quyén quan trong nhat ca minh.

Hanh déng giadi quyét cac tac dong bat lgi tiém tang va thuc t& - ADM thuyc hién céc bién phdap thich hop dé giai
quyét cdc tac dong bat loi. Cach ti€p can cla ching toi dya trén cac ky vong dwoc dé ra trong Cac Nguyén tic
Huwéng dan cua Lién Hop Quéc (UNGP), bao gdm cd mirc do lién déi ctia ching tdi d6i véi cac tac dong, va cé thé
bao gdm cdc hanh dong sau: Kha ndng truy xuat ngudn géc cla cac chudi cung tng hang hda phirc tap; quy trinh
chinh thirc d& quan ly cac trudng hop nha cung cdp khéng tuén thl; siv dung cac chuwong trinh chirng nhan cla
bén th ba uy tin; xdy dwng ndng luc cho céc nha cung cép tai céc khu viee ¢é rdi ro cao; cdc chuwong trinh danh
gid cla bén thi ba dé gidi quyét cac van dé tai cac dia diém va déi tac kinh doanh cu thé; va hanh dong hop téc
V@i cac déng nghiép, ddi tac kinh doanh va céc bén lién quan.

Po lwdng va Truyén dat Tién dd — Chang toi do lwdng ti€n dd cta cac chuong trinh dé danh gid hiéu suat va xac
dinh nhitng thay d6i trong cach ti€p cin va hoat ddng cliia minh. Ching tdi cung cap thém thdng tin chi tiét vé
cach ti€p can va tién dd dap &ng chinh sach cia minh théng qua trang web vé Quyén Con Ngudi cia ADM, trang
nay cling bao gdm céc chinh sach va bdo cdo lién quan. ADM ciing duy tri mét Nhat ky Khiéu nai va Giai quyét dé
thé hién nhitng madi quan ngai d3 dwoc néu ra va tién do gidi quyét ching.

Khi&u nai va Bién phap khac phuc — ADM tim céch tao diéu kién cho viéc khic phuc va giai quyét cac khi€u nai
phu hop véi cac trach nhiém dugc néu trong Nguyén tic hwdng din cla Lién hop qudc vé kinh doanh va nhan
quyén (UNGP). Chung téi tién hanh diéu tra moi cdo budc khdng tudn thd cdc Chinh sdch cla minh theo cédc Quy
trinh va thd tuc da duogc thiét 1ap, x{ ly tirng truding hop riéng biét dé& Dam bao két qua x&r ly phu hop.

Céc bén lién quan duoc khuyén khich lién hé véi Duong day tro giip ADM Way khi ¢é lo ngai rdng cac cam két
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va chinh sach ciia ADM, bao gdm ca vé quyén con ngudi, chua dugc tuan thd. ADM khéng dung thir cho bat ky
hanh vi trd dlia nao d&i vdi nhirng ai da bdo cdo mét cach thién chi vé hanh vi sai trdi cé thé xay ra. Néu luat dia
phuong cho phép, cdc m8i quan ngai cé thé dwoc bdo cdo 4n danh. ADM ciing c6 kénh 'Khiéu nai va Giai quyét’
dé néu lén bat ky mdi quan ngai nao va béo cdo cac van dé duwoc quy dinh trong Chinh sdch Bao vé Rirng, Da
dang sinh hoc va Céng ddng cling nhu Chinh sdch Nhan quyén cla ching tdi, cé thé glri dén:
responsibility@adm.com.

Sw tham gia ctia cac bén lién quan — Chung t6i thudng xuyén tuong tac véi nhitng ngudi ndm gitt quyén, bao
gdém cong déng va ngudi lao dong, cling nhu cac bén lién quan khac nhu céc chuyén gia vé Iinh vie va céc td
chirc x3 hoi dan sy dé xay dung céch tiép can vé quyén con ngudi va cac hoat déng, van dé cu thé cla ching toi.



mailto:responsibility@adm.com

