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人权政策 

 

美国阿彻丹尼尔斯米德兰公司（以下简称“公司”或“ADM”）承诺按照《联合国工商与人权指导原则》

（UNGPs）尊重人权。本政策阐明了我们的承诺，包括应用于本公司的标准以及对业务合作伙伴的期

望，并说明我们如何通过基于风险的尽职调查来实施这些标准。 

介绍 

关于本政策 

本政策由 ADM 可持续发展团队与公司各业务、相关部门及地区的主要高级领导密切协作制定，并广泛征

求了包括民间社会组织和人权专家在内的各类外部利益相关者的意见。 

本政策已由首席执行官审核并授权，并获得公司董事会可持续发展与技术委员会的批准。 

本政策结合并参考了其他为 ADM 及其业务合作伙伴规定相关要求的政策和标准，包括我们的《行为准

则》、《供货商期望》和《保护森林、生物多样性及社区政策》。 

自 2014 年该政策首次发布以来，这是第四次更新。我们致力于定期审查并在需要时更新该政策。 

关于 ADM 

ADM 是一家关键的全球农业供应链管理和加工企业，通过连接本地需求与全球能力，确保粮食安全。公

司也是全球领先的人类和动物营养供应商，并且在健康和福祉产品领域处于行业领先地位。 

我们与全球范围内的数千位农民合作，采购他们的农作物，并利用我们整合的全球采购、物流和制造网

络，将许多原材料转化为广泛的产品组合，服务于食品、饲料、燃料以及工业和消费品行业。 

ADM 的使命是释放自然的力量，提升生活质量。我们的《人权政策》通过指导我们价值链上的负责任商

业行为，支撑这一宗旨。 

承诺 

ADM 尊重人权的承诺以《联合国商业与人权指导原则》为引领，该原则明确规定企业尊重人权的责任以

及国家保护人权的义务。我们的方法还受到联合国全球契约十项原则和经合组织-粮农组织负责任农业供

应链指南的指导。 

我们承认《联合国世界人权宣言》和《国际劳工组织（ILO）关于基本原则和权利的宣言》所规定的各项

人权。 

范围 

我们的承诺涵盖所有 ADM 工作人员（包括所有员工、管理人员、董事、合同工和代理人，以及我们在所

有国家的各部门和附属机构），我们价值链中的个人，以及我们及我们的业务合作伙伴运营所在社区的

人员。 

我们的政策适用于我们公司，包括所有 ADM 工作人员。我们期望我们的供货商和商业伙伴通过采取与本

政策中规定的类似方式，尊重人权，包括达到我们核心人权问题的标准。 

https://www.ohchr.org/sites/default/files/documents/publications/guidingprinciplesbusinesshr_en.pdf
https://www.ohchr.org/sites/default/files/documents/publications/guidingprinciplesbusinesshr_en.pdf
https://www.adm.com/en-us/about-adm/our-company/code-of-conduct/
https://www.adm.com/en-us/about-adm/our-company/code-of-conduct/
https://www.adm.com/en-us/procurement/potential-suppliers/
https://www.adm.com/en-us/sustainability/goals-and-programs/protecting-biodiversity-forests--communities/
https://unglobalcompact.org/what-is-gc/mission/principles
https://www.oecd.org/content/dam/oecd/en/publications/reports/2016/10/oecd-fao-guidance-for-responsible-agricultural-supply-chains_g1g63c3a/9789264251052-en.pdf
https://www.oecd.org/content/dam/oecd/en/publications/reports/2016/10/oecd-fao-guidance-for-responsible-agricultural-supply-chains_g1g63c3a/9789264251052-en.pdf
https://www.un.org/en/about-us/universal-declaration-of-human-rights
https://www.ilo.org/topics-and-sectors/fundamental-principles-and-rights-work
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 标准 

在应用这些标准时，可能会出现国家法律与国际人权标准不一致的情况。如果存在冲突，我们将遵守国

家法律，并探讨如何在切实可行的范围内尊重国际人权标准。 

• 结社自由与集体谈判——我们尊重员工加入、成立或选择不加入、成立工会等组织的权利，并保障他们

不受报复、恐吓或骚扰。如果员工由合法认可的工会代表，我们支持与员工自由选择的代表建立建设性

对话。如果法律限制了结社自由权，或者员工决定不指定代表，我们支持其他参与方式，例如员工与管

理层之间直接、公开的沟通。 

• 强迫或强制劳动——我们禁止所有形式的强迫劳动，包括非自愿的监狱劳动、债役劳动、契约劳动，以

及我们运营和供应链中的任何形式的现代奴隶制或人口贩运。关于工作的决定必须基于自由和知情的选

择。雇佣条款和条件将在入职时告知，员工保留终止雇佣关系的权利。不得要求员工支付任何费用以获

得或保留职位，且不得通过保留身份证件、个人物品、押金或任何形式的非法抵押品等做法来限制员工

的行动自由。ADM 对体罚、暴力威胁及任何形式的虐待行为采取零容忍态度。 

• 童工——我们禁止童工，童工的定义是：危害儿童健康、安全或道德的工作，妨碍义务教育的工作，或

因年龄太小而无法从事的工作。我们遵循相关国际劳工组织原则，包括国际劳工组织第 138 号公约，并

结合适用的地方法律法规。 

• 骚扰和歧视 – 我们努力维护一个安全、尊重和包容的工作环境，确保工作环境免受骚扰、歧视和报

复。我们禁止在我们的运营和供应链中基于种族、肤色、宗教、性别、性别认同、国籍、公民身份、残

疾、年龄、性取向、婚姻状况或任何法律保护的特性进行歧视。这些禁止事项同样适用于弱势群体，包

括外来务工人员。我们绝不容忍任何不受欢迎的行为（包括性或非性行为，无论是言语上的、肢体上的

还是视觉上的），这些行为可能会造成恐吓、冒犯、贬低，或创建敌对或虐待性的工作环境。 

• 安全健康的工作环境 – 我们致力于提供安全健康的工作环境，并遵守适用的健康和安全法律法规。我

们维护制度和程序，这些设计用于保障员工安全，保护他们免受职业危害、骚扰和虐待。 

• 工作时间、工资和福利——我们按照所有适用的当地法律法规，包括与最低工资和加班费相关的规定，

向员工支付薪酬。工作时间必须符合法律要求和适用于该地的任何集体谈判协议。 

• 土地权利 – 我们尊重土地保有权以及土著和当地社区的权利，包括他们对拥有法律或习惯权利的土地

上的经营活动，给予或拒绝其自由、事先和知情同意（FPIC）。我们希望所有供货商在其运营和业务往

来中坚持 FPIC 原则。 

• 水——我们尊重在我们的运营和供应链中获取安全、清洁饮用水和卫生设施的权利，并认可联合国关于

水的人权决议。 

人权捍卫者 

ADM 不容忍针对出于善意提出人权问题的个人或组织的威胁、攻击或报复，并致力于保护人权举报人和

申诉人。我们也相信，与人权捍卫者、社区代表以及其他利益相关方保持开放且持续的对话，对于完善

并强化相关计划至关重要。 

实施方案 

方法 

https://documents-dds-ny.un.org/doc/UNDOC/GEN/N09/479/35/PDF/N0947935.pdf?OpenElement
https://documents-dds-ny.un.org/doc/UNDOC/GEN/N09/479/35/PDF/N0947935.pdf?OpenElement
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 ADM 采取基于风险的方法，开展人权尽职调查，以识别、预防、减缓并说明其在价值链中如何应对不利

影响。我们的做法得益于我们努力将人权融入我们自身及商业伙伴的运营，并受到持续的利益相关者参

与（包括受影响的利益相关者）的启发和反馈。我们衡量我们方法的有效性，可持续发展团队定期向董

事会的可持续发展与技术委员会汇报进展，并发布年度可持续发展报告，该报告可在 adm.com 获取。我

们致力于持续改进，利用从实践中获得的洞察来优化和加强我们的政策、标准及其实施。 

管理与治理 

可持续发展团队由首席可持续发展官领导，拥有该政策，并通过与相关部门（包括运营、供应链与采

购、原料采购、环境健康与安全、合规与法律）合作，评估风险，识别并实施针对性和可衡量的措施以

应对这些风险，并提供治理和监督。 

董事会的可持续发展与技术委员会负责监督公司与可持续发展相关的目标、计划、战略和活动，包括人

权相关事项。公司首席可持续发展官、全球运营高级副总裁和首席技术官定期作为管理层代表参加委员

会会议。ADM 执行委员会，乃公司最高的战略和运营机构，密切监督公司在环境、社会和治理 (ESG) 方

面的工作，并深入审议可持续发展相关议题。 

尽职调查实践 

作为全球重要的农业供应链管理者和加工商，我们的尽职调查计划涵盖了我们全球价值链中的各种商品

和原料。虽然我们在一定程度上依赖于商业伙伴、地方政府和其他利益相关者，我们尊重人权，并致力

于采取以下措施： 

• 将人权融入企业实践 - ADM 致力于与员工和业务伙伴共同将人权融入企业实践，具体方式包括：• 采取

跨职能部门方法，跨业务部门、部门和地域开展尽职调查。 • 提高意识，例如在我们的网站上以多种语

言提供本政策及其他相关文档。 • 并为负责实施的关键人员提供培训。 

• 识别并优先处理潜在和实际的不利影响 - ADM 定期评估其运营和供应链，以识别并优先处理潜在和实际

的人权影响。我们采用显著风险评估方法，根据严重程度和发生可能性，识别并优先考虑我们最重要的

人权问题。 

• 针对潜在和实际的不利影响，采取行动 —— ADM 采取适当措施，应对不利影响。我们的方法基于联合

国《商业与人权指导原则》中规定的预期，包括我们对相关影响的参与水平，可能包括以下行动：复杂

商品供应链的溯源；管理供货商不合规的正式程序；采用可信的第三方认证体系；为高风险地区的供货

商开展能力建设；针对特定场所和业务伙伴的问题实施第三方审计计划；以及与同行、业务伙伴和其他

相关方的协作行动。 

• 衡量并沟通进展 – 我们衡量计划的进展情况，以评估绩效，并据此识别需要调整的方法和活动。我们

通过网站上的 ADM 人权页面，公布我们的方法及政策执行进展的更多详细信息，该页面还包括相关政策

和报告。ADM 还维护一份申诉与解决日志，用于展示所反映的问题以及处理这些问题的进展。 

• 申诉与补救- ADM 致力于按照《联合国工商企业与人权指导原则》(UNGP) 所规定的责任，提供补救途径

并处理相关申诉。我们按照既定的规程和程序调查所有关于不合规于我们政策的指控，并逐案处理事

件，以确保得到适当的解决。 

若利益相关者认为 ADM 在履行其承诺和政策（包括人权承诺）方面存在不足，欢迎通过 ADM Way 热线

反映相关关切。ADM 对任何因善意举报潜在不当行为而遭受报复的情况采取零容忍态度。在当地法律允

许的情况下，可以匿名报告问题。ADM 还设有“申诉与解决”渠道，供反馈任何疑虑并报告受我们的

https://www.adm.com/
https://www.adm.com/en-us/sustainability/sustainability-reports/managing-supplier-non-compliance-procedure/
https://www.adm.com/en-us/sustainability/human-rights/
https://www.adm.com/en-us/sustainability/grievances/
https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/60481/index.html
https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/60481/index.html


 

 

77 West Wacker Drive 

Suite 4600 

Chicago, Illinois 60601 

 

312-634-8100 

 《保护森林、生物多样性和社区政策》及《人权政策》覆盖的问题，申诉和报告可提交至：responsibil

ity@adm.com. 

• 利益相关者参与——我们定期与权利持有者，包括社区和员工，以及其他利益相关者，如领域专家和民

间社会进行沟通，以完善我们的人权方针及具体活动和问题。 
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