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ADM

Beszallitoi nem-megfeleldség kezelése

Bevezetés

A jelen dokumentum meghatarozza az ADM iranyelveinek vald esetleges meg nem felelését kezel6,
és a meg nem feleléssel kapcsolatos kérdésekben vald eljaras folyamatat. Az ADM minden
beszallitéval kozli, hogy csak a kotelezettségvallalasainak megfelel6en el6dllitott és ellendrzott
anyagokat fogadja el.

Az ADM meg nem felelési protokollja aldtamasztja elkdtelezettségét a meg nem felelések azonositasa
és a problémak gondos megoldasa irant. Az ADM ugyanezeket a kotelezettségvallaldsokat varja
el beszallitoitdél. Ezeket a protokollokat ki kell terjeszteni a teljes ellatasi lancra, ideértve a sajat
miveleteket és a mas felektél vasarolt készleteket is.

Az ADM célja a meg nem feleléssel kapcsolatos problémak gyors megoldasa anélkiil, hogy lehetévé
tenné vagy el@segitené a tovabbi meg nem felelést. Minden igazolhaté meg nem felelésre vonatkozo
allitdst kivizsgalunk. A vizsgalat eredményei meghatdrozzak a meghozandé intézkedéseket,
figyelembe véve a meg nem felelés sulyossagat és az ADM 4dltal a szallitéra gyakorolt befolyas
mértékét.

Az ADM célja, hogy befolyasat pozitivan kihaszndlva segitse a kihivasok kezelését és az atalakulast
a helyszinen. Az ADM ugy véli, hogy a beszallitok bevondasa az els Iépés a kotelezettségvallaldsok
teljesitése és a folyamatos fejlesztés érdekében végzett munkdja soran.

Irdnyitas és vezetés

Az ADM belsG panaszbizottsagot hozott létre, amely a panasziigyek megvitatasaért

és a dontéshozatalért felelGs. A bizottsagban a fenntarthatdsag és a kereskedelem képviselGi

is részt vesznek, és sziikség esetén jogi megfelelési szakértelmet is bevon. Sziikség esetén az ADM
vezetlsége bevonhatd a konkrét dontésekbe. Az ADM iranyelveinek végrehajtasa terén elért
elérehaladasardl rendszeresen jelentést tesz az igazgatétanacsnak.

Beszallitdi elkotelezettség

Az ADM kozli elvdrasait a kdzvetlen beszallitokkal, és kéri egylttmiikodésiiket
a kotelezettségvallaldsok teljesitése érdekében a teljes ellatasi lanc mentén.

Az ADM elvarja a beszallitéitdl, hogy a magatartdsi kddexen és az irdnyelveken tulmendéen teljes
mértékben betartsak a vonatkozd jogszabalyokat, valamint a nemzetkézileg elismert
koérnyezetvédelmi és szocidlis szabvanyokat. Az ADM sziikség esetén egyuttmikodik

a beszallitokkal, hogy tovabbfejlessze fenntarthatdsagi teljesitményiiket. Amennyiben a véllalat
hosszu tavu vagy visszatérG vasarlasi kapcsolatokat tart fenn termelSkkel vagy elsGdleges
feldolgozodkkal, az ADM tamogatja ezeket a beszallitdkat a megfelelés elérésében.

Az ADM elvarja a kozvetlen beszallitéktél, hogy folyamatosan értékeljék az ADM iranyelveinek vald
sajat megfelelésiiket. A kdzvetlen beszallitoktdl elvarjuk, hogy a beszerzési megallapodas
|étrehozasa sordn az ADM iranyelveinek barmely elemével kapcsolatos aggalyaikat vessék fel, vagy
kérjenek felvildgositast az ADM kapcsolattartéjatol. Az ADM elvarja a kozvetlen beszallitoktdl,
hogy az ADM irdnyelveinek és kotelezettségvallalasainak megfeleléen jarjanak el, és ugyanezt
koveteli meg a beszallitéitél is. Az ADM a kozvetlen beszallitokkal egylittmUikddve hatékony
Osztonzbkkel, tAmogatasi mechanizmusokkal és beszerzés-ellenérzési rendszerekkel tdmogatja

a kozvetett beszallitok megfelelését. Az ADM iranyelveinek tényleges vagy feltételezett be nem
tartasa esetén az ADM elvarja kozvetlen beszallit6itdl, hogy kdzvetlen beszallitoikat (az ADM
kozvetett beszallitdit) bevonjak a megfelelés elérésére, valamint a be nem tartas elkerilésére vagy
gyors kezelésére irdnyuld, hatarid6hoz kotott végrehajtasi terv kidolgozasaba, végrehajtasaba

és ellen6rzésébe.




