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ADM

Tedarikci Uygunsuzlugunun Yonetimi

Giris
Bu belge, ADM'nin politikalari ile ilgili olasi bir uygunsuzlugun yonetimi ve her tirli uygunsuzluk

sorununa karsi alinacak onlemler icin siireci tanimlar. ADM vyalnizca taahhitlerine uygun olarak
Uretilen ve kontrol edilen malzemeleri kabul edecegini tim tedarikgilere bildirecektir.

ADM'nin uygunsuzluk protokolli, uygunsuzluklari belirleme ve her tirli sorunu oOzenle ¢6zme
taahhidini destekler. ADM tedarikcilerinden de ayni taahhitleri beklemektedir. S6z konusu
protokoller, kendi operasyonlari ve baska taraflardan satin alinan malzemeler de dahil olmak Gizere tiim
tedarik zincirlerini kapsayacak sekilde genisletilmelidir.

ADM daha fazla uygunsuzlugun olusmasina yol agmadan veya bunlari tesvik etmeden bu sorunlari
hizla ¢dzmeyi amaglar. Dogrulanabilir tiim uygunsuzluk iddialari incelenecektir. incelemenin
sonuglari, uygunsuzlugun ciddiyeti ve ADM'nin tedarikgi Uzerindeki etkisinin derecesi gz 6nlinde
bulundurularak alinacak onlemleri belirleyecektir.

ADM'nin hedefi, nifuzunu zorluklarin Gstesinden gelmeye ve sahada donisimi yoénlendirmeye
yardimci olacak sekilde olumlu yonde kullanmaktir. ADM, taahhitlerini yerine getirme ve sirekli
iyilestirmeyi saglama yolundaki calismalarinin ilk adiminin tedarikgi katilimi olduguna inanmaktadir.

Yonetim ve Liderlik

ADM, sikayet vakalarinin tartisiimasindan ve karar alinmasindan sorumlu bir dahili sikayet komitesi
kurmustur. Komitede, strdirilebilirlik alaninda uzmanlar ve ticari temsilciler yer almaktadir ve uygun
olan hallerde yasalara uygunlukla ilgili uzmanlar devreye sokulur. Gerekli durumlarda, ADM'nin
liderlik ekibi belli kararlara dahil olabilir. ADM'nin politikalarini uygulama konusunda kaydettigi
ilerleme konusunda Yonetim Kurulu'na r diizenli olarak rapor sunulmaktadir.

Tedarikgi Katilimi

ADM, beklentilerini dogrudan tedarikgilere iletir ve tim tedarik zinciri boyunca taahhutlerini yerine
getirebilmek amaciyla onlardan is birligi talep eder.

ADM, tedarikcilerinden gecerli yasalara tam olarak uymalarini ve Davranis Kurallarinin ve politikalarinin
yani sira uluslararasi olgekte taninan cevresel ve sosyal standartlara uyum saglamalarini bekler.
ADM, gerektiginde stirdirilebilirlik performanslarini daha da gelistirmek Uizere tedarikgilerle is birligi
yapacaktir. Sirketin Ureticiler veya birincil isleyicilerle uzun vadeli veya yineleyen satin alma iliskileri
strdirdtgi durumlarda, ADM bu tedarikgilere uygunluk saglamalari icin destek verecektir.

ADM, dogrudan tedarikgilerinden ADM politikalarina uyumu devamli olarak kendi kendilerine
degerlendirmelerini bekler. Dogrudan tedarikgilerden, satin alma sézlesmesinin hazirlanmasi sirasinda
ADM binyesindeki iletisim kisilerine ADM politikalarinin her tiirli unsuru hakkindaki endiselerini dile
getirmeleri veya aciklama talep etmeleri beklenir. ADM, dogrudan tedarikgilerinden ADM politikalarina
ve taahhitlerine uygun hareket etmelerini ve tedarikgilerinden de aynisini talep etmelerini bekler.
ADM, etkili tesvikler, destek mekanizmalari ve satin alma kontrol sistemleri araciligiyla dolayli
tedarikgilerin uygunluklarini desteklemek (izere dogrudan tedarikgilerle iliski kuracaktir. ADM,
politikalarina uyulmamasi halinde veya uyulmadigindan slphelenilen durumlarda, dogrudan
tedarikcilerinden, kendi dogrudan tedarikcilerinin  (ADM'nin dolayli tedarikgisi) uygunlugun
saglanmasina yonelik, stireli bir uygulama plani olusturmalarini, hayata gecirmelerini ve izlemelerini
saglamalarini, uygunsuzluktan sakinmalarini veya uygunsuzlugu siratle ele almalarini bekler.




